
Утверждаю:
Министр образования и науки 

блик^и Да^ес^ган 
/ Я. аев

ПЛАН 
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг в 2025 г* 

в ГКОУ РД «Новоданухская СОШ Казбековского района»

№ Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 
условий оказания услуг 
организацией

Наименова пне 
мероприягия по 
устранению недостатков 
выявленные в ходе 
независимой оценки 
качества условий 
оказания услуг 
организацией

Плановый срок 
реализации 
мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием ФИО, 
должности)

------------------- -—
Сведения о ходе реализации 
мероприятия

Реализованные 
меры по 
устранению 
выявленных 
недостатков

Фактический 
срок 
реализации

J__---------------- Открытость И ДОСТУП ность об организации -———_—„—-
1.1 Неполный перечень информации 

на сайте организации в 
соответствии с Методическими 
рекомендациями 
Минпросвещения России к 
Единому порядку расчета 
показателей НОКОУ

Привести перечень 
информации на сайте 
организации в 
соответствие с 
Методическими 
рекомендациями 
Минпросвещения России 
к Единому порядку 
расчета показателей 
НОКОУ

Улучшить дизайн 
стендов, разместить

01.02.2026 Берки ханов Беркихан 
Магомедович, 
директор



информационные блоки, 
интересные для 
обучающихся и их 
родителей.

Улучшить дизайн и 
навигацию сайта, 
разместить 
информационные блоки, 
интересные для 
обучающихся и их 
родителей.

1

2 Комфортность условий предоставления услуг — ___________—- --- ---- г___ ___
2.1 Неполная обеспеченность 

комфортных условий для учебной 
деятельности

Проведение семинара 
«Комфортная среда в 
образовательной 
организации как часть 
современной 
инфраструктуры»

01.04.2026 Беркиханов Ьеркихан 
Магомедович, 
директор

3 Доступность услуг для инвалидов .——------- __ _________—------ -------

3.1 Отсутствие выделенных стоянок 
для автотранспортных средств 
инвалидов

Организовать место 
стоянки 
автотранспортных средств 
инвалидов

01.09.2026 Беркиханов Ьеркихан 
Магомедович, 
директор

4 Доброжелательность , вежливость работников организации—______ .______—- -----------

4.1 Получатели образовательных 
услуг не удовлетворены 
доброжелательностью и 
вежливостью работников 
организации

Мониторинг 
официальных жалоб, 
благодарностей.
Анонимные опросы, 
внутренний рейтинг 
сотрудников, проведение 
разъяснительной работы с 
персоналом на заседаниях 
общего собрания 
работников и 
педагогических советах

01.03.2026

01.06.2026

Беркиханов Ьеркихан 
Магомедович, 
директор

1



5 Удовлетворенность условиями оказания услуг
5,1 Недостаточная

удовлетворенность условиями 
оказания услуг

Провести мониторинг 01,04.2025
мнения получателей услуг 
об удовлетворенности 
качеством условий 
оказания услуг в 
организации путем 
проведения 
анкетирования и опроса.
По результатам 
мониторинга принять 
меры для повышения 
удовлетворенное i и 
получателей услуг 
качеством условий их 
оказания.

Беркиханов Беркихан 
Магомедович, 
директор


